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河北开放大学试点网络教学团队优秀团队成员

推荐审批表

基本信息

所在团队名称 衡水开放大学网络教学支持团队

学校名称 衡水开放大学

所在部门 学生处

姓 名 李艳 出生年月 1980年9月

性 别 女 职 称 讲师

手机 15803185880 电子邮箱 89137482@qq.com

教学相关数据（□春季学期 □秋季学期 全年）

选课学生人数 226

教师课程行为天数 182

教师行为总数 6480

教师浏览数 3072

教师发帖数 6

教师回复学生帖数 63
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工作情况介绍（不少于 500 字）

本人从 2008 年开始担任开放教育班主任，同时负责多门课程的教

学工作，现为衡水开放大学网络教学支持团队中的一员。作为一名开

放大学的班主任及任课教师，在进行学生管理和授课的工作中，为学

生提供全方位的教学支持服务是非常重要的。在工作实际中，我一直

注重为学生提供系统全面的“支持、辅导、答疑、咨询、沟通、管理”

一条龙服务，采用多种渠道充分了解学生的学习状况，引导学生掌握

正确的学习方式和方法，解决学生在学习过程中遇到的困难和问题，

关注学生的学习进度情况进行相应的督促，让学生能够实现有效的自

主学习和切合其自身实际的个别化学习，真正达到对学生的导学、助

学和促学。

一、导学

在学生入学之初我接触每一位同学，创建班级群与学生建立密切

联系开展学习指导。我首先引导他们对开放教育的教学特点有相关的

认识和了解，以便让学生在日后的学习中尽快适应开放大学的教学形

式，在思想上接受远程教育的学习理念，在技能上掌握基于网络环境

的学习方法。现今适应成人教育的网络教学模式应用已愈加广泛，开

放教育教师授课很多采用直播课和网上教学活动的方式，我让自己熟

练掌握直播课网络课等网上教学辅导的相关内容，然后再更加详细和

准确地教授给学生如何听取授课老师的直播课网络课，进而密切关注

和了解国家、省、市三级电大的各项直播课和网上教学辅导活动的有

关信息，及时准确地发布给学生，重要资讯反复提醒，督导学生参与

各项教学辅导活动，让学生们拥有更多的学习机会。

二、助学

在大数据服务教育的“互联网+”时代，国家开放大学学习网是我

们开放教育学生学习的主要门户，国开学习网上的网络资源是我们开

放教育学生学习的重要手段。我们班主任和任课教师也要利用国开学

习网上的统计数据对学生进行学情监控，以便更有针对性的来辅助学
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生进行学习。在学生使用国开学习网的过程中，我有意识地培养学生

充分利用国开学习网上丰富的网络资源开展自主学习，并且及时查看

收集整理学生数据，密切关注学生的学习进度，观察他们的学习轨迹，

了解他们的学习情况，帮助和鼓励学生积极学习。还有学生思政课的

学习我也尤为重视，思想政治课是落实立德树人根本任务的关键课程，

是实现教书育人目标的重要途径，国开学习网上思政课的教学内容更

加丰富，考核要求也极为严格，因此我也更为注重学生在思政课之上

的学习。

三、促学

在学生的日常管理和自己授课的过程中，我会更多地采用各种有

效的方式和手段，比如使用网络社交媒体，开设直播课堂、班级 QQ

群、邮件以及电话联系等，为学生提供个性化的学习咨询、管理服务

和教育教学，多角度多方向地实现对学生学习的促进。而作为班主任

和任课教师，我不但在学习方面对学生深入辅助指导，还将他们在校

期间的每一个环节都安排得当，入学报道、学籍动向、学期安排、课

程报考、学费催缴、教材领取、作业批阅、考试通知，直至毕业手续

办理，力求环环相扣、细致入微，促使学生在开放大学的整个学习期

内，时刻把握节奏，不迟滞、不懈怠。另外，我还积极组织学生参加

学校的奖学金和优秀学员评选、满意度问卷调查、双创大赛及各项校

内活动，调动学生的参与热情，增强学生对学校的认同感和归属感，

让他们在思想上、意识上、行动上更加积极主动地热爱学校热爱学习，

从而促使他们更好的完成学业。

身为网络教学支持团队中的一员，我在及时指导学生、接收学生

信息、了解学生情况、解答学生问题、圆满学生学习过程的同时，也

注意加强对学生的人文关怀，关注学生学习上的心理状况，帮助学生

调整学习心态和学习状态，力争从方方面面为学生提供尽可能完备的

教学支持服务。
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所在教学团队负责人推荐意见

省校审核意见

签字： （盖章）

年 月 日


